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1 DADOS DA INSTITUICAO

Nome/Cdédigo da Faculdade Adventista do

IES: Parand — Cédigo 1613

Caracterizagao da Instituicdo privada, sem

IES: fins lucrativos,
confessional.

Estado: Parana

Municipio: lvatuba

Tabela 1: Dados da Institui¢do
Fonte: CPA/FAP (2025)

1.1 COMPOSICAO DA CPA

Nome Segmento que representa

Angela Ribeiro Vidal Cypriano Ramos |Coordenadora

Elis Regina Silva Mazzo Corpo técnico-administrativo
Poliana Fragatti Cristovam Corpo técnico-administrativo
Kelly Cristina Pereira Puertas Corpo docente

Marcelo Mendes de Melo Moura Corpo docente

Jenifer Sousa dos Santos Corpo discente

Diego da Silva Marques Corpo discente

Priscila Oliveira Martins Gomes Representante da sociedade civil
Roberto Augusto Governo Representante da sociedade civil

Tabela 2: Constituicao da CPA da FAP 2025
Fonte: CPA/FAP (2025)




1.2 CONTEXTUALIZACAO DA FAP

A Faculdade Adventista do Parand (FAP)! integra a Rede Adventista de Educacdo, uma
das maiores redes educacionais confessionais do mundo, com presencga global e mais de um
século de sdlida atuagdo no Brasil. A instituicdo é reconhecida pelo seu compromisso com a
filosofia de educacgao integral, que visa o desenvolvimento harmonico das faculdades fisicas,
mentais, sociais e espirituais do ser humano.

Sediada em um amplo campus na regido metropolitana de Maringa (lvatuba/PR), a FAP
iniciou sua trajetéria no Ensino Superior com a clara missdo de promover um ensino de
exceléncia cientifica e académica, indissociavel dos valores éticos e cristdos com um foco de
internacionalizagdo nos Ultimos 3 anos cada vez maiores.

A trajetdria académica da FAP é marcada pela expansdao continua de sua oferta de
cursos, buscando atender as demandas da sociedade e do mercado de trabalho regional e
nacional. A consolidacdo do portfélio de graduacao ocorreu de forma gradativa, reafirmando o
compromisso institucional com a diversidade e qualidade do ensino. Até o final de 2025, a
instituicdo contava com os cursos de Ciéncias Contdbeis, Enfermagem, Pedagogia, Psicologia,
Bacharelado em Teologia, Licenciatura em Teologia, além dos cursos tecndlogos: Redes de
Computadores e Gestdo da Tecnologia da Informacao.

Um dos pontos fortes da FAP é sua infraestrutura que favorece o aprendizado pratico e
o convivio saudavel (salas de aula modernas, laboratérios equipados, biblioteca atualizada e
clinicas de atendimento), além de um corpo docente altamente qualificado. Além disso, Projetos
de responsabilidade social, pesquisa e extensdo sdo pilares que conectam os alunos a
comunidade local e regional, formando ndo apenas profissionais altamente capacitados para o

mercado de trabalho, mas cidadaos éticos e comprometidos com o servigo ao proximo.

1 Endereco: PR- 317 (Maringa-Campo Mourdo) KM 119 — Gleba Paicandu — Lote 80 — Zona Rural
— Ivatuba — PR; endereco eletrénico: https://faculdadeadventista.edu.br/



2 INTRODUCAO

2.1 APRESENTACAQ DA CPA/FAP

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educac¢do Superior (SINAES), instituido pela Lei n?
10.861 de 14 de abril de 2004, estabeleceu a Comissdao Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (CONAES) como 6rgdo colegiado de supervisdo e coordenacdo do SINAES. Neste
contexto, foi criada a Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), cuja funcdo é coordenar e articular
o processo interno de avaliacao da instituicdo de ensino superior.

Nesta comissdao de autoavaliagdo, os professores, estudantes, técnicos administrativos e
membros da comunidade externa sao os avaliadores. Essa avaliacdo se concretiza a luz da missao
da IES e de seu Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI) e da Proposta Pedagdgica da
Instituicdo. Podemos chamar a CPA de espelho da instituicdo, pois abre espaco para o exame da
coeréncia do projeto institucional e sua realizacdo, de modo que a instituicdo possa avaliar seus
niveis de pertinéncia e qualidade, suas fortalezas e fragilidades, a partir das quais construira uma
agenda futura, articulando objetivos, recursos, praticas e resultados. Assim, a cultura de
avaliacdo da instituicdo resultara em uma comunidade interna que se identifica e se
compromete com esta pratica formativa, aperfeicoando tanto os docentes, discentes e corpo
técnico-administrativo, quanto ao aspecto institucional, colocando todos os atores em um
processo de reflexdo e autoconsciéncia institucional. Dentro deste projeto, 10 dimens&es sdo

avaliadas, as quais se alinham aos 5 eixos a saber:

EIXO 1
PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
Planejamento e Avaliagao

EIXO 2

DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Responsabilidade Social da Instituicao

EIXO 3

POLITICAS ACADEMICAS

Politicas para o ensino, a Pesquisa e a Extensdo
Comunicagao com a Sociedade

Politica de Atendimento aos Discentes



EIXO 4

POLITICAS DE GESTAO

Politicas de Pessoal

Organizagao e Gestdo da Institui¢do
Sustentabilidade Financeira

EIXO 5
INFRAESTRUTURA FiSICA
Infraestrutura Fisica

2.2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO

A Faculdade Adventista do Parana através da sua CPA, elaborou um projeto de avalia¢do
institucional que prop&e uma autorreflexdo permanente, evitando a fragmentacdo dos aspectos
a serem avaliados, ndo parcializando a realidade educacional da IES, e que seja caracterizado
pelas peculiaridades da participacdo da comunidade no trabalho avaliativo, pautada pela
conquista de consensos. Assim, assegura-se a presenca de atores diretamente envolvidos com o
objeto de avaliagdo, compondo com outros que vivem o ambiente institucional, favorecendo o
debate e a reflexao, sempre a partir de material de apoio previamente preparado em forma de
propostas preliminares.

Desde sua instauracao, a CPA se preocupa com esse processo avaliativo, tendo em vista a
superacgao das fragilidades apontadas e a ado¢do de novas posturas frente as necessidades que
se impdem. Seu planejamento se da por meio de etapas bem definidas, que serdo apresentadas

no quadro a seguir:

Etapa 1 — Definicdo de objetivos, Etapa 2 - estratégias de sensibilizacdo, metodologia e

calendario das agGes avaliativas.
A partir dos pilares desse planejamento sdo contemplados os prazos de execugdo das

principais a¢Oes, definicdo de prazos para pesquisa, coleta de dados, apresentagao de resultados

e comunicac¢do dos resultados a sociedade compreendida pela CPA da FAP.

2.2.1 Concepcao de Avaliacao da Faculdade Adventista do Parana

O processo de autoavaliagdo constitui-se em um mecanismo a fim de fortalecer os Cursos
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de graduacdo em Enfermagem, Ciéncias Contdbeis, Teologia, Licenciatura em Teologia,
Pedagogia, Psicologia, Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Redes de Computadores e
Gestdo da Tecnologia. S3o interlocutores desse processo os alunos, os docentes, a comunidade,
a equipe técnica administrativa, e nos ultimos anos os egressos, compondo um sistema
complexo que exige transformagdes na estrutura dos cursos que redundem em qualidade e
permanente compromisso social, sendo este o principal desafio de uma autoavaliacdo de
gualidade.

A autoavaliacdo é um processo que engloba os diferentes aspectos de ensino, pesquisa e
gestdo dos cursos. Sua legitimidade decorre do envolvimento e da participacao a Instituicao de
Ensino e dos sujeitos envolvidos nesse processo.

Para darmos conta da complexidade da autoavaliacdo constituida e constituinte de
sujeitos intencionados de transformacao qualitativa, a faculdade desenvolve um amplo processo
de conhecimento, interpretacdo, atribuicdo de juizos de valor, organizacdo e instauracdao de
acles e metas que sustentem a proposta. Para atingirmos tal propésito, o processo é discutido
e operacionalizado coletivamente.

Dentro das limita¢cdes de qualquer acdo que envolve pessoas e grupos, todos podem se
manifestar sobre as dimensées da organizacdo do projeto pedagdgico dos cursos, especialmente
sobre o que é imprescindivel para o cumprimento das prioridades educativas. Diante deste
cenario, torna-se imperativo o trabalho de autoavaliacdo, ndo apenas para satisfazer as
recomendagbes do Ministério da Educagdo e Cultura (MEC), e as Diretrizes Curriculares dos
Cursos de Graduagao, devendo se constituir num compromisso ético-profissional de todos os
envolvidos. Essa proposta estd também baseada nas evidéncias de fragilidades dos cursos,
ocorridas e sentidas, porém nao formalizadas durante o percurso, no que diz respeito a
integracdo de atividades curriculares e professores; a realizacdo de avalia¢des interdisciplinares
de ensino; ao trabalho com problemas complexos e contextualizados, que levem em
consideracgdo a transversalidade dos conhecimentos e ao foco da avaliagdo — que inclua nao sé
os conhecimentos e desempenho do aluno, mas o contexto geral das atividades e o préprio

professor.

2.2.2 Metodologia aplicada ao processo de autoavaliagao

A construcdo coletiva do Projeto de Autoavaliagdo Institucional integrou, e ainda integra,

atividades desencadeadas e coordenadas pelos membros da CPA, estimulando o envolvimento
6



dos atores institucionais como um todo: discente, docente, corpo técnico-administrativo,
comunidade e egressos. Assim sendo, a proposi¢do do Projeto foi construida em didlogo com a
comunidade académica. Esse caminho percorreu momentos importantes, os quais dividiremos
em: Preparacdo; Divulgacdo e Sensibilizacdo; culminando na Aplicacdo da Pesquisa e Andlise de

Dados.

2.2.3 Preparacgao dos Instrumentos e aplicacao

De acordo com um cronograma de reunides pré-estabelecidas no inicio do periodo
letivo de cada ano do triénio?, os membros constituintes da CPA reuniram-se a fim de identificar
os objetivos da avaliacdo diagndstica de cada ano vigente do relatério em questdo e, se
necessario, reavaliar o instrumento conforme a necessidade da IES. Apds a revisdo dos
instrumentos, é necessario pensar em ag¢oes de sensibilizacdo e divulgacdo que tém apresentado
resultados positivos. A partir deste passo, decidiu-se por uma abordagem diferente para os
diversos segmentos da avaliacdo: docentes, discentes, equipe técnica-administrativa,

comunidade e egressos. A seguir, uma tabela apresentando essas acdes por segmento:

Docentes e Via aplicativo de mensagem Whatsapp;

e Cartazes distribuidos nos corredores da IES;

Discentes e Via aplicativo de mensagem Whatsapp;
e Cartazes distribuidos nos corredores da IES;
e Pdgina no ambiente virtual do aluno;

Equipe  técnica- e Viaaplicativo de mensagem Whatsapp;

administrativa e Cartazes distribuidos nos corredores da IES;

Comunidade e Via QR CODE ou distribui¢do do link do questiondrio por grupos
de whatsapp da comunidade ou em campanhas de divulgacdo
da Faculdade.

Egressos e Eventos Institucionais

Tabela 3: Planejamento das ac¢8es de avaliagdo por segmento da CPA/triénio (2023, 2024, 2025)
Fonte: CPA/FAP (2025)

A divisdo de trabalhos da CPA ao longo desses trés anos foi organizada em dois principais
momentos: 1) trabalhos internos, que compreendem a reelaboragdo de instrumentos de

avaliacdo, leitura e avaliacdo dos resultados obtidos por meio dos instrumentos avaliativos

2 0 Cronograma encontra-se em anexo.



aplicados nos semestres anteriores; e 2) trabalhos externos, que compreendem a aplicacdo dos

meios avaliativos validados pelo corpo responsavel pela CPA.

2.2.4 TECNICAS UTILIZADAS PARA A ANALISE

Para a leitura e analise dos dados coletados, segue-se, apds a coleta, o seguinte processo em

sua fase analitica e reflexiva:
Aplicagao:

1) Aplicagdo de questionario Discente - via formulario digital disponibilizado em aplicativo
de Whatsapp;

2) Aplicagdo de questionario Docente - via formulario digital disponiblizado em aplicativo
de WhatsApp;

3) Aplicagdo de questiondrio da Equipe Técnica-administrativa - via formuldrio digital
disponibilizado em aplicativo de Whatsapp;

4) Aplicacdo de questionario da Comunidade - via formulario digital disponibilizado em
aplicativo de Whatsapp;

5) Aplicagdo de questiondrio para Egressos da IES - via formuldrio digital disponibilizado

em eventos da IES (2023 e 2024)
Processamento de Dados:

6) Geracdo de subsidios que permitam discussGes entre os diversos setores da
comunidade académica em reunides da CPA/FAP;
7) Organizagdo dos dados conforme os cinco eixos estabelecidos pela autoavaliagdo,

destacando as fragilidades e potencialidades.
Devolutiva:

8) Encaminhamento do Relatério aos membros da CPA, as turmas de cursos (por meio de
eventos culturais e devolutivas em salas), as Coordenacdes de cursos, ao CONSU, além
do Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs) e Colegiados de curso a fim de divulgar os
resultados da avaliacdo para que todos os envolvidos possam se apropriar deste

processo e, assim, promover uma cultura de avaliagcdo institucional.



Por fim, esses resultados sdo incorporados ao Planejamento Institucional da FAP,

auxiliando nas decisdes administrativas da IES no cumprimento de sua Missdo organizacional.

3 AUTOAVALIACAO

Nos ultimos anos, a avaliacdo institucional tem sido obrigatoriamente presente nas
agendas das discussdes académicas, evidenciando-se seus aspectos de carater reflexivo,
transformador, fortalecedor e, sobretudo, mentor de significativas mudancas e
aperfeicoamentos. A Faculdade Adventista do Paranda tem como identidade uma filosofia
propria, tendo como missdo “promover o desenvolvimento harménico das capacidades do
educando baseado na visdo biblico-cristd, para o exercicio pleno e consciente de seu papel social,
profissional e espiritual, de modo que sua influéncia alcance a sociedade e se perpetue a
eternidade”.

Essa missdo caracteriza nossa instituicdo como confessional, tendo por pressupostos a
pesquisa, o ensino e extensdo como formas de conducdo de suas agdes. Dessa forma, a
realizacdo da avaliacdo institucional é de suma importancia, em especial quando se entende que
o papel da IES ndo é sé de produzir conhecimento, mas assegurar o desenvolvimento social, o
fortalecimento da identidade cultural, o desenvolvimento de uma cultura empreendedora e de
participacao social. Nesse sentido, as diretrizes para avaliagao interna regulamentadas pelo
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES), vieram somar significativamente

a operacionalizagao de suas a¢des.

3.1 DIVULGACAO E SENSIBILIZACAO

A fim de engajar cada vez mais os participantes da autoavaliagdo institucional, além de
estratégias variadas de divulga¢do, como mencionado anteriormente, houve um periodo de
sensibilizacdo anterior a etapa avaliativa. Esta etapa é considerada crucial para a adesado dos
atores participantes desta avaliagdo e, por consequéncia, o seu engajamento, mostrando que
informagao, sensibiliza¢gdo e engajamento funcionam como a triade de sucesso da CPA/FAP, ja

que sdo interdependentes, como é possivel observar no quadro abaixo:



O PROCESSO DE AVALIAGAO CPA/FAP:

UMA CULTURA DE CRESCIMENTO E ENGAJAMENTO

( Metodologias e Estratégias de Sucesso )
INFORMAGAO: SENSIBILIZAGAO fP=), ENGAJAMENTO & GAMIFICAGAO &
DIVULGACAODE DA COMUNIDADE $-538 | CULTURA DE - EVIDENCIAS DE
RESULTADOS ACADEMICA @ AVALIAGAO SUCESSO

ANTES | DURANTE

: > TURMAS
ADESAO AO muomemo
PROCESSO DA IMPORTANCIA PREMIADAS g&

S Participagdo proporcional
GRUPOS DE CPA/FAP
WHATSAPP =

ENCONTROS
CULTURAIS

ao nimero de alunos.

i PARTICIPANTES 3 A
DAIEs BA.cPA Esttégiss e VSTASNA ek
; Comunicagdo | SEMANADE
| AVALIAGAO o
3
Demonstrar a importancia .§
' da participagao. g
]
PAGINA DO SELOS DE z
AMBIENTE o I
VIRTUAL RESULTADO ¢ - I
DA CPA ) ANO1 ANO2 ANO3
s - 3 Momentos de entrega da
Resultados anteriores amplamente fcone de Whatsapp Agdes conjuntas e crenga de que e h
divulgados em diversos canais. com lembretes respostas fazem a diferenca. gamificagao e engajamento

crescente,

Quadro 1: Planejamento das a¢des de avaliagdo da CPA/triénio (2023, 2024, 2025)
Fonte: CPA/FAP (2025)

Informagdo: os resultados de avaliagdes anteriores foram amplamente divulgados em
encontros culturais da IES e em grupos de Whatsapp; pagina do ambiente virtual e, também,

por meio de selos de resultado da CPA, como se observa a seguir:

AQUI TEM

Comissao Prépria de Avaliacdo

Figura 1: Campanha de divulgacdo da CPA — Selo de Resultados da CPA 2023 a 2025
Fonte: CPA/FAP (2025)

Sensibilizagdo: acontece antes e durante a avaliacdo a fim de demonstrar a importancia da
participacdo da comunidade académica. As estratégias de sensibilizacdo correspondem desde a
visitas na semana de avaliacdo, a fim de que todos se apropriem de sua importancia e

funcionamento, até lembretes em grupos de Whatsapp.
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‘ PRICGES
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PARTI A AVALIAGAO D/ p . -

15 A 19 DE MAIO

Figura 2: Campanha de divulgacdo da CPA — Discentes 2023 — 2024 - 2025
Fonte: CPA/FAP (2025)

Engajamento: acontece também antes e durante a avaliagdo. O engajamento demonstra se
houve ou ndo adesdo ao processo avaliativo e é percebido por meio de agbes tanto de membros
da CPA/FAP quanto dos participantes ao entenderem a importancia desse processo avaliativo
culminando em sua participagdo por acreditarem que suas respostas farao diferenga para o
crescimento da IES, criando uma cultura de avaliagdo. Além da divulgacdo dos resultados, a
estratégia da gamificacdo da participacdo de turmas proporcionalmente ao nimero de alunos
tem se mostrado eficaz. A seguir, uma evidéncia dos momentos de entrega da gamificacdo nos

ultimos trés anos:

RELATORIO 2005 - PARTICPACOES

Figura 3: Entrega de prémio da gamificacdo (sensibilizacdo) 2023, 2024 e 2025
Fonte: FAP/CPA (2025)
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A partir dessa organizagao, ficou disponivel no site da instituicdo e nos murais da IES, a
campanha de sensibilizacdo “Faca parte da mudancga que vocé quer ver”. Ademais, ao longo do
semestre e uma semana antes do processo avaliativo, o contato com os atores da pesquisa foi
intensificado, acontecendo encontro direto em momentos de aula, além de divulgacdo em
grupos de Whatsapp da Instituicdo e ambiente virtual no segmento discente. Nesses momentos,
foi possivel explicar as formas de acesso ao formulario da CPA além de compartilhar as
conquistas alcancadas por meio da avaliacao.

As informacGes relativas a CPA também podem ser encontradas em meio eletronico, no
site institucional e no ambiente virtual do aluno, como é possivel observar a seguir:

Figura 4: Sensibilizacdo e Divulgacdo de dados da CPA do triénio
Fonte: CPA/FAP (2025)

Como parte do processo de consolidacdo da avaliagdao, a divulgacdo da turma vencedora da

gamificagdo é feita nos proprios grupos de Whatsapp, como em eventos culturais da IES:

\\I1/ R\ I/

HOJE E DIA DE AGRADECER!!!
W lozemeate passado, a CPA prometeu que a | Confira, a seguir, o ranking das 10
turma que mais respondesse a avaliagao da turmas mais engajadas na avaliacio do
CPA ganharia uma rodada de Agai.... pois entao, 1° Semestre / 2023
P demorou, mas chegou a hora de revelarmos a =
turma vencedoralll 1° lugar - 2°. Ano de Teologia - 63,63%
2° lugar - 1° ano de Teologia - 62,5%
Parabéns para 0 2° ano de Teologia, que teve 3° lugar - 4° ano de Pedagogia - 60%
63,63% de alunos que nos ajudaram a fazer uma 4° lugar - 1° ano de Pedagogia - 48,97%
FAP melhor, §° lugar - 4° ano de Teologia - 48%
6° lugar - 3° ano de Contabeis - 42,85%
Esse ano foram eles, mas estamos nos Uitimos gl fjluearz 4% ano deAdministiagsa - 60X S e
dias da avaliagao desse semestre e a sua turma 8° lugar - 1° ano de Administragao -
podera ser a proxima a vencer! Vocé que ainda 36,36% e
néo respondeu a avaliagéo da CPA desse 9°lugar -1°anode Corttabels S3181% \
semestre, entre 1a no whats da sua turma e 10°lugar - 5° ano de Psicologia - 30%

responda agora! E répido e garante um aal

no inicio do proximo semegtre pgr nossi contal
FAP CPA l FAP CPA ‘

Figura 5: Divulgacdo de gamificagdo em grupos de Whatsapp no triénio
Fonte: CPA/FAP (2025)
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PSICOLOGIA: ENFERMAGEM: PEDAGOGIA:
Turma: [ Quantidade: Turma: . Quantidade: . Turma: Quantidade: .
12 Ano 7-12,5% 12 Ano 12 - 60% 12 Ano 28-284,8%
22 Ano 18 —50% 22 Ano 12 -75% 22 Ano 26-70,2%
32 Ano 24 - 68,5% 32 Ano 13-61,9% 32 Ano 25-75,7%
42 Ano 31 -88,5% 42 Ano 13-61,9% 42 Ano 15 - 100%
52 Ano 3-10,3%

CONTABILIDADE: ADMINISTRA;ED: TEOLOGIA:
Turma: Quantidade: Turma: Quantidade: Turma: Quantidade:
12 Ano 7-14% 22 Ano 1-16,6% 12 Ano 13-38,2%
22 Ano 12-42,8% 42 Ano 1-20% 22 Ano 34 -85%
32 Ano 2-16,6% 32 Ano 26-83,8%
49 Ano 2-333% 42 Ano 2-6,25%

Tabela 4: Divulgagdo de resultados nos espacos virtuais e murais da avaliagdao do 1 Sem 2023

Fonte: CPA/FAP (2025)

Neste ano, assim como em anos anteriores, houve sensibilizacdo uma semana anterior

as avaliagOes, a fim de estimular a participacdo dos atores sociais envolvidos. O numero de

participantes de nossa avaliagdo sera desvelado no item seguinte.

3.2 ANALISE E DISCUSSAQ DOS RESULTADOS

Nessa etapa se deu a elaboragdo dos instrumentos para andlise e desvelamento

da realidade nas dimensdes educativa e gestora que levaram em consideragao as experiéncias

existentes na IES, reafirmando seu carater formativo e processual pautado nos principios da

participacao, transparéncia e continuidade, visando contemplar os principios fundamentais do

SINAES — Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior.

A etapa seguinte foi a geracao dos dados obtidos por instrumento especialmente

discutido, refletido, analisado e construido na etapa anterior e aplicado a todos os atores da

comunidade académica. Assim, é possivel afirmar que a adesdo aos processos avaliativos da

CPA/FAP tem se mostrado ascendente nos Gltimos anos, principalmente no grupo discente:
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AVALIACAO DISCENTE - 1° SEMESTRE (2023 A 2025)

EVOLUGAO DA PARTICIPACAO
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Grafico 1: Resultados da Avaliagdo Discente — 1 semestre (2023 a 2025)
Fonte: CPA/FAP (2025)

AVALIAGAO DISCENTE - 2° SEMESTRE

(2023 A 2025)
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Grafico 2: Resultados da Avaliagdo Discente — 2 semestre (2023 a 2025)
Fonte: CPA/FAP (2025)

Contudo, hd muito a crescer nos demais seguimentos, como é possivel observar a seguir:
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DADOS DE PARTICIPAGAO POR
SEGMENTO (2023 A 2025)
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(21 Respostas)
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Tabela 7: Consolidagado do nimero de participantes por segmento e ano

Gréfico 3: Numero de participantes por segmento de avaliagdo realizada em 2023 a 2025
Fonte: CPA/FAP (2025)

O processamento desses dados deu subsidios a IES, possibilitando discussdes entre os
diversos atores da comunidade académica a fim de alcangar os objetivos propostos para seu
crescimento. Esses resultados foram amplamente divulgados, ressaltando as principais
fragilidades e potencialidades evidenciadas pela avaliagdo, bem como as medidas tomadas para
isso. De acordo com a resolugao disposta no art. 32 da Lei N2 10.861, organizaremos esse campo
de acordo com os cinco eixos que contemplam as dez dimensées. Os dados a seguir desvelam as
potencialidades e fragilidades observadas pela CPA/FAP ao longo da ultima avaliagdo, assim

como eventualmente a repeti¢do de alguns pontos em anos anteriores.

Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional

A autoavaliagdo é vista como um processo consolidado. Prova disso é que em 2025, no
segundo semestre, houve um aumento significativo de discentes que responderam a avaliagao.
Os numeros de discentes participantes tém sido ascendentes, com excecdo do primeiro
semestre de 2025. Além dos dados numéricos, o nimero de observagdes discursivas cresceu
nos ultimos trés anos, o que sugere uma melhora na percepcdo de que “o que eu respondo gera

mudanca”. Contudo, é necessdrio aumentar o engajamento dos demais atores da avaliacdo.
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Nesse sentido, a CPA/FAP tem trabalhado ativamente na apropria¢do desses resultados
por meio de divulgacdo mais sistemdtica em murais, redes sociais, eventos da IES, selo de

compromisso, etc.

Além disso, percebe-se a necessidade de alteragdo dos formularios a fim de realizar uma
avaliagcdo que traga melhor perspectiva para a IES a respeito da comunica¢do e apropriacdo

desses resultados.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensdo 1 - A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI)

De acordo com os dados obtidos da avaliacdo de 2025, percebe-se que ha clareza quanto
a missdo institucional, sendo esse um dos pontos mais fortes e coesos entre os grupos avaliados

neste triénio, conforme graficos a seguir:

PERCEPCAO DISCENTE QUANTO A MISSAO - CPA 2025

300 7 276 (55,5%)

250

005 172 (34,6%)

150

100

Numero de Alunos

s 43 (8,7%)

4 (0,8%) 2 (0,4%)

v

[+]
SEMPRE QUASE SEMPRE ASVEZES QUASE NUNCA NUNCA

I seMPre [l QUASE SEMPRE []As VEZES [I] QUASE NUNCA [l NUNCA
AVALIAGAO POSITIVA: 90,1%  Total: 497 alunos » CPA 2025 CPA

Gréfico 4 - Resultados da percepcédo discente quanto a missdo institucional — CPA 2025
Fonte: CPA/FAP (2025)

A mesma percepgao é observada no grupo docente:
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PERCEPCAO DOCENTE QUANTO A MISSAO, OBJETIVOS E FINALIDADE — CPA 2025
32 (94,1%)

25
20
15

10

2(5,9%)

[ — 0(0,0%) 0(0,0%) 0(0,0%)
ATENDE COM  ATENDE Ngo SABE OU NAO ATENDE NAO ATENDE
EXCELENCIA PARCIALMENTE NAO ATENDE (PARCIALMENTE)

B ATENDE COM EXCELENCIA B ATENDE - NAO SABE UNIE [l NAO ATENDF

EXCELENCIA: 94,1% e Total: 34 docentes ¢ CPA 2025

Grafico 5 : Resultados da percepgdo discente quanto a missao — CPA 2025
Fonte: CPA/FAP (2025)

Dimensdo 3 - Responsabilidade social da institui¢éo

O exercicio consciente do papel social e assistencial a3 comunidade em diversas areas
(educacional, saude e social) faz parte da filosofia da Instituigdo Adventista e também da FAP.

O tema responsabilidade social, hoje tdo difundido, vem fazendo parte da realidade de
cada empresa e instituicdo e ndo é diferente em nossa instituicdo, pois sempre nos mostramos
preocupados com o aspecto social, desde sua fundagdo, em 1863.

Dentro deste contexto, a instituicdo adventista sempre trabalhou com o objetivo de
formar um cidadao integral, capaz de interagir consigo mesmo e com a comunidade. Para isso,
nossa organizagao promove diversos programas para que este objetivo se transforme em agdes.

Sob esse viés, é importante conhecer a composicdo da microrregido de Maringd, sendo,
em sua maioria, formada de municipios de baixo nivel socioecondmico. A FAP esta
estrategicamente localizada no centro geografico desses municipios, o que lhe propicia um
carater mediador entre eles, facilitando o projeto assistencial de cunho educativo. A presta¢do
de servicos a populagdo dessa regido é realizada através de eventos e projetos e esta voltada
para o aprendizado do académico, ou seja, sdo elaborados como elemento formador do

processo educacional e de trabalho a comunidade do futuro profissional, mas também e
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especialmente, para a melhoria da qualidade de vida dos cidad3dos através da ac¢do de
profissionais especializados para realizar e para implementar medidas de alcance coletivo.
Assim, os programas de extensdo voltados ao apoio a sociedade sdo bem percebidos tanto

pela avaliagcdo discente quanto docente, conforme graficos gerados a partir dos dados de 2025:

AVALIAGAO DE EXTENSAO - CPA 2025

As atividades de extensdo atendem as necessidades da comunidade local

259 (52,1%)

250

2004

151(30,4%)

150

Numero de Alunos

100 A
72 (14,5%)

501

13 (2,6%)
2(0,4%)

AS VEZES QUASE NUNCA NUNCA

SEMPRE QUASE SEMPRE

N SEMPRE W QUASE SEMPRE [0 AS VEZES I QUASE NUNCA W NUNCA

AVALIAGAO POSITIVA: 82,5% - Total: 497 discentes - CPA 2026

Gréfico 6 : Resultados da avaliagao discente quanto a extensao — CPA 2025
Fonte: CPA/FAP (2025)

A comunidade também avalia de forma positiva quanto a este critério, mostrando que

sua responsabilidade civil tem sido percebida também por esse grupo.

A CPA/FAP avalia que esta é uma dimensdo que deve estar em constante crescimento e

mostra-se presente de forma significativa nos anos do triénio referentes a esse relatério.

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensdo 2 - Politicas para o ensino, a pesquisa e
a extensdo

Destacamos, da segunda dimensdo, que de forma geral, assim, como nos anos de 2023 e
18



2024, em 2025 a percepgao acerca das politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo é
diferente nos segmentos docente e discente. Enquanto a avalia¢do discente é positiva quanto
ao cendrio deste item, a avaliagdo docente revela preocupag¢des quanto a vdrios itens deste

ponto, como é possivel observar a seguir, de acordo com o curso:
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(Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, como vocé avalia (escolha apenas 1 opg&o por pergunta):

Bl Atende com exceldncia [l Atende parcalments I Nao sabe ou tem divida [l Nao atende
4
2
& o - o od“" e -
o & o o o o o e o @ o &

Gréfico 7: Resultados da dimensdo 2 — Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo do curso de Enfermagem
Fonte: CPA/FAP (2025)

Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extens&o, como vocé avalia (escolha apenas 1 opgdo para cada pergunta):

40 I Alende com exceléncia [l Alende parciaimente I Ndo sabe ou tem dovida [l Ndo atende
15
1.0
o : @"NW M | c?‘“‘wl »M | MQ - & - ?M .I e“"‘#- W@a ) ¢M | M -I

Gréfico 8 : Resultados da dimensdo 2 — Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo — curso de Enfermagem
Fonte: CPA/FAP (2025)
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Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extensiio, como vocé avalia (escolha apenas 1 opgdo por pergunta):

B Atende com exceléncia [l Atende parcalmente I Ndo sabe ou lem dovida Il Nao atende

o o o o o o o e o e

Griéfico 9: Resultados da dimensdo 2 — Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo — curso de Pedagogia
Fonte: CPA/FAP (2025)

Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, como vocé avalia (escolha apenas 1 opgdo por pergunta):

Bl Atende com exceléncia [l Atende parcalments I Nao sabe ou tem divida [l Nio atende

Tleellealwes

i o e .

Grafico 10: Resultados da dimensdo 2 — Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo-curso de Pedagogia
Fonte: CPA/FAP (2025)

w“‘ |
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Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extenséo, como vocé avalia (esolha apenas 1 opgo por pergunta):

20
I Alende com exceldncia Tl Alende parcialmente I Nio sabe ou lem divida [ Nio atende

=
n

e&@}“@ Cr"@ v“’& ¢ M @.,\B‘wl qdﬁp ; p

Grafico 11: Resultados da dimensdo 2 — Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo-curso de Pedagogia
Fonte: CPA/FAP (2025)

Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extenséo, como vocé avalia (escolha apenas 1 opgéo por pergunta):

B Atende com exceléncia [l Atende parcialments Il Nao sabe ou ter davida [l Nao atende

rerrerr rridl

ks

cﬁ‘“ . c-)‘énﬁﬂ M v“"w-. M‘ G’M-- M

Grafico 12 : Resultados da dimensdo 2 — Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo-curso Bacharelado em Teologia
Fonte: CPA (2025)
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Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, como vocé avalia (escolha apenas 1 opgéo por pergunta):

20
W Atende com exceldncia [l Atende parcalments I Nao sabe ou term divida [l Nao atende

15

| s e = o o @ o v o @ o e

Gréfico 13 : Resultados da dimensdo 2 — Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo- curso Bacharelado em Teologia
Fonte: CPA/FAP (2025)

Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, como vocé avalia (escolha apenas 1 opgéo por pergunta):

Il Atende com exceléncia [l Alende parcialmente Il Nio sabe ou tem ddvida Il Nao atende

v‘d@pwl d“wﬂ.“ M c»“"“d”. W‘&Fé\ \sﬂ"‘&p o ?M”. @"‘w-. w"“"@a‘ ':'M.- M
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Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, come vocé avalia (escolha apenas 1 opgo por pergunta):

I Atende com excel@ncia [l Atende parcialmente Il Nao sabe ou tem davida Il Nao atende

hhddd b h wd wlhih
hhdddbhbh wd mbh

Gréfico 14 e 15: Resultados da dimensdo 2 — Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao-professor em mais de um curso
Fonte: CPA/FAP (2025)
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Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, como vocé avalia (escolha apenas 1 opgdo por pergunta):

4
B Atende com exceléncia [l Atence parcialmente I Nio sabe ou tem divida [l Mao atende

S P

Grafico 16 : Resultados da dimensdo 2 — Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao-professor em mais de um curso
Fonte: CPA/FAP (2025)
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Infelizmente nem todos os cursos tiveram professores que avaliaram esses aspectos.
Aqueles cursos que tém mais de um grafico estdo relacionados a mais de um momento de
avaliagdo. Com base nos dados acima, em suma, os aspectos que merecem mais atencao da IES

compreendem:

Questdo 8 — Participacdo dos docentes em atividades de iniciagdo cientifica;
Questao 9 — Existéncia de condi¢des para o desenvolvimento de extensao e pesquisa;
Questao 10 — Producao intelectual, técnica e pedagdgica;

Questdo 11 — Publicacdes de Trabalhos da Instituicdo em Anais e/ou Periddicos;

Esses dados apontam a crescente consciéncia da comunidade académica para a
necessidade da ampliacdo de politicas voltadas a pesquisa, principalmente. Essa percepcao,
contudo, é diferente em alguns cursos. Sugere-se que esses dados sejam levados aos
Coordenadores de cursos, bem como aos NDES e Colegiados de cada curso a fim de discutir esses
resultados. E valido ressaltar que a CPA/FAP avalia como positivo o crescimento da IES frente a
dimensdo 2 aqui avaliada nos ultimos 3 anos, com politicas cada vez mais consistentes e

relevantes com relagdo a producdo académica.

Dimensdo 4 - Comunica¢do com a sociedade

Quanto a Dimensao 4 referente a comunica¢do com a sociedade, houve um aumento da
percepcdo positiva sobre o conhecimento da comunidade externa a respeito das atividades da
instituicdo em 2025. A maioria dos alunos que responderam o questiondrio (82,5%), no segundo
semestre de 2025, avalia que a comunidade externa tem esse conhecimento de forma
satisfatéria ("Sempre" ou "Quase Sempre"). Apenas 3,8% dos alunos relatam que esse

conhecimento ocorre raramente ("Quase Nunca" ou "Nunca"). Veja o gréfico a seguir:
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PERCEPGAQ DISCENTE (2025): CONHECIMENTO DA COMUNIDADE EXTERNA
SOBRE AS ATIVIDADES DA INSTITUICAC

250 A

233 (47.1%)

200 A

175 (35.4%)

Numero de Respostas

&8 (13,7%)

50 4

14 (2,8%)

5(1.0%)

SEMPRE QUASE SEMPRE AS VEZES QUASE NUNCA NUNCA

AVALIACAO POSITIVA: 82.4% - Total: 495 alunos - CPA 2025

Grafico 16 : Resultados da Percepgdo Discente (2025): Conhecimento da comunidade externa sobre as
atividades da Instituicdo
Fonte: CPA/FAP (2025)

O primeiro ponto de crescimento nessa dimensao diz respeito ao desenvolvimento de um
projeto de Marketing e a sistematizacdo do servico de ouvidoria, implantado em 2023, no site
institucional. Mesmo assim, ha necessidade de crescimento no setor de comunicacdo,
principalmente quanto a comunicacdo com os docentes. Sugere-se avaliar nos NDES e

Colegiados, qual seria a melhor forma de comunicagdo com esse grupo em especial.

Dimensao 9 - Politicas de atendimento aos estudantes

Essa é uma das dimensdes que mais tem crescido em nossa Instituicdo. Como acdo a ser
implantada, destaca-se, ainda, o aprimoramento do atendimento aos egressos e a expansao do
atendimento aos discentes como algo ainda desejavel, pois o crescimento é sempre almejado.
Quanto a percepgao discente sobre as politicas de atendimento aos estudantes, observa-se
também um alto indice de satisfagdo. A maioria dos alunos que responderam o questiondrio do
segundo semestre de 2025 (86,4%) relata que tem acesso ao apoio de assisténcia social e
psicologica de forma satisfatoria ("Sempre" ou "Quase Sempre"). Apenas 5,0% dos alunos
indicam que raramente tém esse apoio ("Quase Nunca" ou "Nunca"). Ja4 8,5% dos alunos
responderam a opcdo “As vezes”. Isso pode indicar que, para uma pequena parcela, o apoio
pode ndo ser tdo frequente ou acessivel quanto gostariam, o que corrobora a agdo de ampliacdo

desse setor, como referido acima.
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PERCEPGAO DISCENTE - CPA 2025 )
APOIO DE NUCLEO DE ASSISTENCIA SOCIAL E PSICOLOGICA
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SEMPRE QUASE SEMPRE AS VEZES QUASE NUNCA NUNCA

AVALIA(;I\O POSITIVA: B6,4% - Total: 495 alunos - CPA 2025

Grafico 17 : Resultados da Percepgao Discente — CPA 2025 — Apoio de nucleo de assisténcia social e
psicoldgica
Fonte: CPA/FAP (2025)

Além disso, os dados de atendimentos enviados pelo setor responsdvel (PAEB)

corroboram a avaliacdo discente:

ndimentos Personalizados
91 estudantes atendidos e 560 atendimentos realizados em 2025

POS GRADUACAO
01 -02 ESTUDANTES ATENDIDOS

ATENDIMENTOS PERSONALIZADOS 360
JANEIRO - DEZEMBRO 2025

S e ©

CONTABEIS TECNOLOGOS PEDAGOGIA
10- 38 03 - 08 29 - 139
® & &
ENFERMAGEM TEOLOGIA PSICOLOGIA 115
21 - 49 25 - 53 26 - 72
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10 alunos 8 alunos 20 alunos 9 alunos 27 alunos 2 alunos

16 atendimentos 17 atendimentos 51 atendimentos 27 atendimentos 85 atendimentos 4 atendimentos

CIENCIAS CONTABEIS ENFERMAGEM PEDAGOGIA PSICOLOGIA TEOLOGIA TECNOLOGOS

ORIENTACAO PSICOSSOCIAL - PROF. CAMILA MASOTTI
JANEIRO - DEZEMBRO/2025

Graéfico 18 a 20 -:Atendimento PAEP - Orientagdo Educacional no primeiro e segundo semestre de 2025
Fonte: PAEP/FAP (2025)

Eixo 4: Politicas de Gest3ao

Dimensdo 5 - Politicas de pessoal

Como resultado de uma politica forte de incentivo ao ensino, pesquisa e extensao,
reconhecida pelos agentes dessa avaliagdo, um dos pontos positivos e de crescimento estad na
diminuicdo de especialistas entre os docentes da IES. Essa politica reverbera nos discentes que
tém aumentado o nimero de publicagbes em Congressos com parceria dos professores e
também tende a aumentar o indice de Qualidade do Corpo Docente. Além disso, a partir de
2018, entrou em vigor o Plano de Carreira, que corrobora com a intencao da instituicao em ter

uma politica de pessoal forte e saudavel e que estimule a qualidade docente e de atendimento.
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Este é um dos pilares mais fortes desse eixo, demonstrado na avaliacdo docente a seguir:

Empenho voltado para a promog¢do de qualificagdo
profissional

Atende com exceléncia 24
Atende parcialmente 8
Ndo sabe ou tem duvida 2
Nao atende 0

Tabela 4: Resultados do empenho voltado para a promocgao de qualificagdo profissional
Fonte: CPA/FAP (2025)

Na maior parte avaliativa desta dimensdo, houve altas taxas positivas, ou seja, aspectos
atendidos com exceléncia. Contudo, dois pontos merecem atencdo da CPA/FAP quanto as
seguintes questdes: “Seu conhecimento sobre o plano de carreira e salarios na IES” e também a
questdo “A instituicdo perante a saude funcional”.

Quanto ao conhecimento sobre o Plano de Carreira e Saldrios é necessaria uma atencao
especial ja que os dados da pesquisa demonstram uma divisdo clara entre 17 pessoas, ou seja,
50% dos respondentes avaliando como “Atende com exceléncia”. Por outro lado, os outros 50%
dividem-se em: 12 avalia¢cdes como “Atende Parcialmente”, outros 3 como “Ndo Sabe ou tem
divida”, e outros dois responderam como “Nao atende”. O problema aqui estd na comunicagao
do plano, j4 que metade dos avaliadores responderam de forma positiva a pergunta. E comum
em |ES que os docentes ndo saibam exatamente quais sdo os critérios para mudancga de nivel,
progressdo salarial ou alcance de gratificagdes. Assim, a Politica de Pessoal precisa de a¢des
sistematicas de endomarketing e clareza nas regras de progressao.

Por ultimo, o préximo aspecto mostra-se vulneravel na avaliagdo de 2025: Atengado a
Saude Funcional. Esta foi a categoria com a menor avaliagdo de exceléncia (16 pessoas, 47%).
Somando as opg¢des ndo excelentes, temos a maioria do grupo (18 pessoas), sendo 13 (Atende
parcialmente) e 3 (ndo atende). Nesse sentido, percebe-se que a FAP precisa evidenciar os
programas voltados ao bem-estar e qualidade de vida no trabalho, j& que a maior parte dos

respondentes sentem falta de um suporte nessa area.
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Dimensdo 6 - Organizacdo e gestdo da Instituigdo

Esta dimensdo é bem avaliada tanto pelos alunos quanto pelos docentes no ultimo
triénio, mostrando-se uma das potencialidades da instituicdo. As oportunidades de melhoria sdo
muito parecidas para ambos os grupos. No grupo discente, o grupo que respondeu "As vezes",
"Quase nunca" ou "Nunca" representa 18,7% (74 alunos).

No grupo docente, mais de 85%, ou seja, 29, responderam que a FAP atende com
exceléncia a pergunta quanto a estrutura administrativa. Ndao houve resposta negativa ou de
desconhecimento neste critério. Esses dados demonstram que o fluxograma da IES é claro, pois
sabe-se a quem recorrer quando precisam de algo administrativo e, por conseguinte, tem suas

demandas resolvidas.

Dimensdo 10 - Sustentabilidade financeira

N3do houve alteracdo quanto ao planejamento financeiro da Faculdade relacionado a essa
dimensao, pois o processo de elaboracdo da proposta orcamentaria fica sob a coordenacao da
Direcdo Administrativa com a participacdo da entidade mantenedora. O sistema orcamentdrio
em uso ndo especifica as acdes em forma de projetos ou atividades, mas apropria suas

necessidades de recursos por elementos de despesa.

A maior parte da receita da FAP advém dos pagamentos feitos pelos alunos, sendo que a
instituicdo recebe mensalmente repasse de subvenc¢des da entidade mantenedora. Assim sendo,
os possiveis investimentos necessdrios ndo estdo condicionados somente a limitacdo da receita

oriunda dos alunos, mas também pelo planejamento de expansdo da mantenedora.

As politicas direcionadas a aplicacdo de recursos para programas de ensino, pesquisa e
extensdo estdo sendo ampliadas, assim como um estudo para estabelecer cotas orcamentdrias
aos diversos setores da institui¢do. E vélido ressaltar que estratégias de captagdo de alunos
podem ser ampliadas em alguns cursos da IES, mesmo que de forma geral a FAP tem alcangado

suas metas com relagdo ao numero de alunos.
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Eixo 5: Infraestrutura fisica

Dimensdo 7 - Infraestrutura fisica

A Faculdade Adventista do Parand apresenta como um dos seus pontos fortes a
infraestrutura, que tem a preocupacdo de atender a alunos portadores de necessidades
especiais em seu prédio, bem como toda a comunidade e servidores. Além disso, pode-se
destacar as demais instalagdes, como: restaurante, piscina, quadras de esportes, gindsio, sauna,
etc., promovendo o bem-estar de alunos, funciondrios e comunidade.

Quanto a esta dimensao, quase todas as questdes referentes a infraestrutura possuem

avaliagdes proximas a “Sempre” e “Quase sempre” nas seguintes perguntas:

14. A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas portadoras de necessidades especiais;
20. O ambiente para as aulas é apropriado quanto a acustica, luminosidade e ventilacdo;

21. A manutencgdo e conservacgao das instalacdes fisicas sao satisfatorias;

22. Os equipamentos dos laboratdrios de informatica sdo adequados e em numero suficiente;
24. Os recursos instrucionais (TV, video, DVD, retroprojetor, multimidia) sdo em numero
suficiente;

25. A cantina oferece instalagdes, servicos e horarios satisfatérios;

26. As instalagGes sdao adequadas aos portadores de necessidades especiais;

28. Os servigos de seguranga no campus sdo satisfatorios;

29. A biblioteca dispde dos livros bdsicos e periddicos recomendados nas disciplinas.

Observe os graficos a seguir:
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Grafico 18: Resultados da dimensao 7 - Infraestrutura fisica
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PERCEPGAQ DISCENTE — CPA 2025
AMBIENTE PARA AS AULAS: ACUSTICA, LUMINOSIDADE E VENTILACAO

283 (57,0%)

139 (28,0%)

61(12,3%)

13 (2,6%)
1(0,2%)

SEMPRE QUASE SEMPRE AS VEZES QUASE NUNCA NUNCA
AVALIAGAO POSITIVA: 85,0% - Total: 497 alunos - CPA 2025

Gréfico 22: Resultados da dimensdo 7 — Infraestrutura fisica - Ambiente para as aulas
Fonte: CPA/FAP (2025)
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Grafico 23: Resultados da dimensdo 7 — Infraestrutura fisica - Manutengdo e conservagao das
instalagdes fisicas
Fonte: CPA/FAP (2025)
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Gréfico 24: Resultados da dimensdo 7 — Infraestrutura fisica - Equipamentos do Laboratério
Fonte: CPA/FAP (2025)



PERCEPCAQ DISCENTE — CPA 2025
RECURSOS INSTRUCIONAIS (MULTIMIDIA, VIDEO, ETC.)
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Gréfico 25: Resultados da dimensdo 7 — Infraestrutura fisica - Recursos Instrucionais (multimidia, video,
etc.)
Fonte: CPA/FAP (2025)
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Grifico 26: Resultados da dimensdo 7 — Infraestrutura fisica - Servigos e instalagdes da cantina
Fonte: CPA/FAP (2025)
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Grafico 2: Resultados da dimensdo 7 — Infraestrutura fisica
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Grafico 28: Resultados da dimensdo 7 — Infraestrutura fisica - Biblioteca
Fonte: CPA/FAP (2025)

35



Outro ponto positivo é a biblioteca da FAP, que continua apresentando um alto indice de
satisfacdo, assim como nos relatdrios de 2023 e 2024. Além dos livros fisicos, a biblioteca digital

€ constantemente renovada a fim de atender a demanda crescente dos cursos da IES.

Ainda no dmbito da infraestrutura, a CPA/FAP avaliou que, em 2025, a questdo 23: “A
internet é satisfatéria para fins académicos?” ainda merece atencao, ja que a percepcdo de
insatisfacdo deste quesito ainda é grande para o grupo discente, se somadas as respostas: “As
vezes”, “Quase Nunca” ou “Nunca”; e também para o grupo docente, se somadas as respostas:
“Atende parcialmente”, “N3do sabe” ou “Ndo atende”. Das questdes avaliadas na infraestrutura,
esta é a que detém o menor indice de aprovacao. Esta reivindicacdo mostra-se presente também
nos anos de 2023 e 2024. Assim, a FAP entendendo essa como uma grande necessidade de
melhoria, no final de 2025, atendendo a recomendacdes de avaliagdes anteriores, investiu mais
de 700 mil reais para a ampliacdo do sistema de internet a fim de sanar a principal reivindicacao
do grupo discente e docente neste triénio.

Por fim, é interessante notar que outras observacdes foram feitas no ano de 2025 por

meio das questdes discursivas pelo grupo discente. L4 foram apontadas as seguintes

observacgoes:

Aumento no nimero de tomadas nas salas;

e Estacionamento de patinetes;

e Melhoria na infraestrutura de acesso a biblioteca por parte de cadeirantes;
e Lixeira em todos os andares do prédio da faculdade;

e Alimentos mais saudaveis na cantina

A CPA/FAP sugeriu que todas essas propostas fossem atendidas pela IES e fizessem parte
do Plano de Desenvolvimento Institucional, principalmente quanto a melhoria da infraestrutura
quanto ao acesso as demais instalagdes da faculdade por parte de cadeirantes e o
estacionamento de patinetes, ja que essas sdo obras de médio a longo prazo. Quanto as demais
reivindicacdes, a FAP prontamente as atendeu no final de 2025 e ao longo do triénio, como o

prédio de Convivéncia ha muito solicitado pelos discentes.
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4 Consideracoes Finais

A CPA é um 6rgao que visa um efeito de melhoria permanente de qualidade e busca
contribuir para avancos e ou reorganizacdao dos servicos prestados pela instituicdo. Os
resultados obtidos na autoavaliagdo sdo instrumentos importantes para serem incorporados ao
planejamento académico-administrativo.

Nesse sentido, os relatérios das avaliagdes realizadas com os atores dessa avaliacao, além
dos diversos indicadores da prépria IES, servem como base para iniciativas e redefinicées de
acdes a curto, médio e longo prazo. As demandas trazidas pela avalia¢do institucional tém sido
atendidas pela IES e seus resultados sdao amplamente compartilhados e apropriados pelos
participantes.

Sendo assim, percebemos que neste triénio avancamos em algumas dimensdes
analisadas, mas ainda é preciso crescer. Quanto aos avancos, é possivel citar o crescimento de
satisfacdo por parte dos envolvidos em pontos cruciais, como os atendimentos realizados ao
corpo discente, por meio do PAEP, a constante preocupacdo da instituicdio na melhoria da
internet com investimentos robustos, além de outros pontos levantados em relacdo a
infraestrutura.

Quanto as sugestdes para o crescimento da IES, a CPA/FAP resume, no quadro a seguir,

as principais recomendacodes relacionadas aos eixos presentes no instrumento:

Eixo 1 — Planejamento e | - Fortalecer a cultura de avaliagdo por parte de | Curto prazo;
todos os grupos contemplados por meio de
comunica¢do através das redes sociais da IES.
Usar, para isso, a equipe de Marketing no auxilio
a elaboracdo e divulgacao.

- Revisar constantemente os instrumentos de

Avaliagdo Institucional

avaliacdo.
Eixo 2 — | - Manter o foco na Missdo como ja tem sido | Médio e
. realizado pela IES, aumentando as
Desenvolvimento . . . longo prazo.
oportunidades de Internacionalizagdo no
Institucional cumprimento da Missao.
Eixo 3 — Politicas | - Ampliacdo do fomento a iniciacdo cientifica e | Médio e
- esquisa por meio de mais oportunidades a
Académicas pesq P P longo prazo

carga horaria especifica dedicada a docentes
para pesquisa e extensdo;

- Ampliacdo de Politica de Auxilio Financeiro
para participagdo em eventos, financiando
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parcialmente ou totalmente o custo de
inscricdo, passagem e hospedagem para
docentes que tiverem trabalhos aceitos em
eventos nacionais ou internacionais de acordo
com o PDlI institucional;

Em suma, para que os docentes se sintam mais
atendidos neste quesito, a IES precisa agir em
duas frentes: tempo (carga horaria
dedicada), recurso (auxilio financeiro) além do
gue ja tem sido realizado.

Eixo 4 - Politicas de

Gestao

- A¢oes de endomarketing e mudanca do tipo de
comunica¢do com o grupo docente, como a
producao de cartilhas explicando
detalhadamente como funciona o Plano de
Cargos e Saldrios, para eliminar as duvidas dos
50% que n3o deram nota maxima.

- Elaboracdo de programas voltados ao bem-
estar e qualidade de vida no trabalho, como
melhoria ergonGmica nas salas dos
professores/técnicos ou cria¢do de canais de
apoio psicoldgico para os servidores.

- Ampliacdo de comunicacdo dos programas ja
existentes realizados pela IES neste sentido.

Curto prazo

Médio

longo prazo

Curto prazo

e

Eixo 5 — Infraestrutura

fisica

- Melhoria a infraestrutura de acesso a
instalagdes como: biblioteca, laboratodrio;

- Estacionamento de patinetes;

Médio

longo prazo

a

Tabela 5 : Propostas de agdes
Fonte: CPA/FAP (2025)

Como todo processo avaliativo, este ndo se da por encerrado, pois hd ainda fragilidades

que precisam ser atendidas em algumas partes das dimensdes. Contudo, esse movimento é

continuo e promove discussdes sobre cada dimensdo analisada e também sobre o préprio

processo avaliativo, que precisa ser constantemente revisado, visando obter resultados mais

precisos e mudangas cada vez mais significativas e perceptiveis para a construgao de uma

instituicdo que se preocupa com a comunidade interna e externa, buscando atingir o que propde

como missao.

Ivatuba, 31 de margo de 202
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ANEXO

CRONOGRAMA DE REUNIOES

TRABALHOS INTERNOS DA CPA
19/04 | Reunido para leitura e avaliacdo do resultado da avaliagdo anual de 2022
Todos os membros convocados
19/04 | Planejamento do calenddério avaliativo do ano de 2023
Apresentacdo das novas representantes do corpo discente e técnico
administrativo, respectivamente — Cristiele Caroline Borges Prestes e
Pollyana Martins dos Santos Santiago.
Todos os membros convocados
08/11 | Reunido para leitura e avaliagdo do resultado da avaliagdo externa,
discente, docente e corpo técnico-administrativo do primeiro semestre de
2023
Todos os membros convocados
08/11 | Votagdo para novos integrantes da CPA, representante discente (Laysa
Sprotte) e representante docente (Joseane Dorneles da Silva).
Tabela 6: Trabalhos internos da CPA 2023
TRABALHOS INTERNOS DA CPA
07/02 | Reunido para leitura e avaliacdo do resultado da avaliacdo anual do
semestre anterior.
Todos os membros convocados
07/02 | Planejamento do calendario avaliativo do ano de 2024;

Votagdo dos novos membros discentes, sendo definidos, respectivamente,
Jenifer Sousa dos Santos (do curso de Pedagogia) e Diego da Silva Marques
(do curso de Teologia).

Todos os membros convocados.
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08/10

Reunido para leitura e avaliagdo do resultado da avaliagdo discente do
primeiro semestre de 2024. Planejamento de a¢des de divulgacdo de
avaliacdo da comunidade e ex-alunos.

Todos os membros convocados.

Tabela 7: Trabalhos internos da CPA 2024

TRABALHOS INTERNOS DA CPA

24/03

Reunido para elei¢cdo de novos membros; revisao e atualizagdo das portarias para
representantes da CPA; planejamento das avalia¢Ges do ano; elaboragdo da
divulgacao dos resultados da avaliacdo do ano anterior; planejamento de reunides
do ano; revisdo dos instrumentos avaliativos

Todos os membros convocados

17/09

Apresentagao do Plano Institucional e Funcionamento do papel da CPA nas
avaliagdes do MEC; - Andlise de avaliacdo discente realizada no primeiro semestre
de 2025 (divisdo entre os membros do grupo);

- Avaliacdo de necessidade de reajustes nos questionarios;

15/10

- Apresentacdo dos dados analisados por cada membro da CPA da avaliacdo do
semestre anterior;

- Planejamento de a¢Ges de divulgacao, sensibilizacdo e engajamento ao
guestionario.

12/11

- Continuidade de apresentacdo dos dados analisados por cada membro da CPA da
avaliacdo do semestre anterior; - SugestGes de a¢des para as fragilidades
encontradas na analise; Revisdo dos instrumentos avaliativos.

16/12

Reunido de andlise da avaliagdo do ano vigente e preparacdo para a redagdo do
Relatdrio; - Sugestdes de acbes para as fragilidades encontradas na analise.

Tabela 8: Trabalhos internos da CPA 2025
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